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        342 5242950
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Cittadinanza ITALIANA

Data di nascita Piacenza, 02.12.1973

Sesso F 

Settore professionale SERVIZI SOCIALI 

COORDINAMENTO e PROGETTAZIONE SERVIZI  SOCIALI; PROMOZIONE RETI 
FRA PUBBLICO E PRIVATO SOCIALE; GESTIONE E RENDICONTAZIONE 
PROGETTI 

Esperienza
professionale

In ambito pubblico: 

In ambito pubblico
tramite convenzioni con enti

del privato sociale:

In ambito privato
sociale :

 Istruttore  Direttivo  D  assegnato  al  Settore  Servizi  alla  Persona  e  alla  
famiglia  dipendente  a  tempo  pieno  e  indeterminato  del  Comune  di
Fiorenzuola D’Arda dal 15.10.2018

 Consulente ambito disabilità  del COMUNE DI PIACENZA (  vedi sotto)  con
collaborazioni a progetto direttamente affidate dal Comune dal 1.4.2003 al
31.12.2005; dal 10.7.2006 al 31.12.2006; dal 20.10.2007 al 31.12.2007 

 -Collaboratore Ufficio di Piano del Distretto di Levante (PC)   dal 1.7.2016 al
12.10.2018  (tramite il Consorzio Sol.Co. Piacenza)

 -Coordinatore dell'Informahandicap, CAAD e CDI del Comune di Piacenza  
(Polo Informativo e consulenzale sul'Handicap) dal 2001 al 2012 (vedi sotto
dettagli); supervisore Informasociale, Informahandicap e CAAD Comune di
Piacenza dal 1.1.2015 al 14.10.2018

 -Coordinatore,  progettista,  project  manager,  rendicontatore,  responsabile  
servizi,  esperto  bandi  e  finanziamenti  ,  tutor,  orientatore,  ricercatore  in
progetti locali, regionali, nazionali europei per Consorzio Sol.Co. Piacenza,
Aias Onlus, Irecoop Emilia Romagna, Svep-Centro Servizi per il volontariato
di Piacenza, Goccia di Terra soc.coop.sociale, Co.Pr.E.S.C. Piacenza, enti di
formazione professionale (vedi sotto dettagli) dal 3.7.2000 al 14.10.2018 

Dal 15.10.2018 a tutt’oggi

mailto:donatellavaghini@yahoo.it


Dettaglio Esperienze

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attività e
responsabilità 

Istruttore Direttivo  

Attività amministrative relative all’Ufficio di Piano Distretto di Levante e al
Settore Servizi alla Persona  e alla famiglia; redazione bozze di atti, avvisi
pubblici, gare pubbliche, iter rendicontuali progetti europei , iter progetti
distrettuali  ,  graduatorie,  supporto  normativo,  redazione  sito,
progettazione,programmazione, supporto e monitoraggio  Piano Attuativo
Annuale,  gestione  rendicontuale  Quota  Servizi  Fondo  Povertà,
rendicontazione  fondi  nazionali  e  regionali,  commissario  di  gara  e
presidente commissioni di gara comunali e distrettuali .

Ente di riferimento
         

  Comune di Fiorenzuola D’Arda
Tipo di attività o di settore

      Ente pubblico

Date 

Lavoro o posizione ricoperti

Dal 1.10.2001 al 14.10.2018 

Responsabile  dell’Area  Progettazione  Sociale  ed  Europea/Appalti  e
Gare  del Consorzio Sol.Co. Piacenza; Coordinatore di progetti e servizi
sociali;  Esperto  di  rendicontazione  progetti  nazionali  ed  europei;
Promotore  di  attività  di  rete  e  progetti  fra   cooperative  e   fra  enti
pubblici e cooperative; Responsabile Area Servizio Civile

Principali attività e responsabilità Ricerca e  monitoraggio  di  finanziamenti  regionali,  nazionali,  europei  per  imprese sociali,
cooperative,  associazioni  di  volontariato.  Referente  dello  Sportello  Progettazione  e
Finanziamenti  realizzato  da  Sol.Co.  Piacenza  in  collaborazione  con  Confcooperative
destinato ad informare le cooperative di opportunità e finanziamenti a livello nazionale ed
europeo.  Esperto  in  finanziamenti  europei  all’interno  del  Gruppo  Tecnico  della  Rete
Finanziamenti Europei promossa dal Comune di Piacenza (dal maggio 2015)
Redazione e realizzazione di progetti per il Consorzio Sol.Co e le cooperative aderenti  in
riferimento alla partecipazione a bandi di gara   e appalti,  convenzionamenti, richieste di
erogazione contributi a fondazioni a livello locale e nazionale 
Raccordo  di  rete   tra  partner  diversi  (pubblici  e  del  privato  sociale)  per  la  promozione,
redazione , realizzazione e rendicontazione di progetti congiunti
Redazione,  coordinamento gestionale e rendicontazione dei progetti europei FEI LOGOS
(Comune di  Piacenza  e  6  comuni  del  territorio)  FEI  Working  People  –  Dreams  for  the
future(realizzato  in  collaborazione  tra  Comune  di  Castel  San  Giovanni)  e  FER  Peace
(realizzato in collaborazione con il Comune di Piacenza) rivolti alla cittadinanza immigrata e
ai richiedenti asilo (2013-2014-2015)
Redazione,  coordinamento  gestionale  e  rendicontazione  del  progetto  L’Ospite  inatteso
realizzato in collaborazione con Comune di Piacenza e Ausl Distretto di Ponente rivolto ai
minori stranieri non accompagnati, finanziato da Italia Lavoro (2013)
Redazione, coordinamento gestionale e rendicontazione del progetto “S.F.I.D.A. - Supporto
alla  Formazione  e  all'Inserimento      lavorativo  di  persone  Disabili  Adulte  nel  territorio
piacentino” realizzato con il Comune di Piacenza e finanziato dal Fondo Unrra (2012) 
Gestione amministrativa e rendicontazione di progetti europei e progetti inseriti nel quadro di
sovvenzioni globali  (Grow; Equal; Youth in Action, Equal fase 1 e 2, Noi Con)
Redazione  dei  progetti  tecnici  e  gare  d’appalto  per   servizi  in  area  immigrazione  e
intercultura (mediazione interculturale in centri per l’impiego, in servizi sociali e sanitari, in
centri di accoglienza) dal 2003 al 2015 presentati presso Province, Comuni, Ausl, Prefettura.
Redazione progetti tecnici e gare d’appalto per servizi ambito giovani e minori
Redazione e gestione di progetti  di  servizio  civile  nazionale e regionale  volontario  per il
Consorzio e per cooperative ed enti del territorio piacentino; responsabile di servizio civile e
formatore accreditato (gestione di oltre 100 volontari  in servizio civile dal 2002 al 2015);
responsabile locale di ente accreditato.
Coordinatore  a  livello  locale  del  progetto  e  referente  rendicontazione   "TQS -Territorial
Quality Standards in Social services of general interest” 2009-2010) realizzato in partnership
italo-greco-svedese-tedesca-francese-belga  con  Reves  (Reseau  Europeen  des  Villes  &



Regions  de  l'economie  Sociale)  e  Provincia  di  Piacenza,   destinato  ad  analizzare  gli
standard di qualità dei servizi  sociali  di interesse generale nei vari  paesi europei partner
(partecipazione ai meeting transnazionali, ricerca e raccolta dati )
Supervisore del  Progetto  Connect  PD e referente  rendicontazione (Connect  Participative
Democracy)  (2009-2010)  nell'ambito  del  programma  europeo  "Youth  in  Action”  ,  in
partnership spagnola-polacca-italiana 
Coordinatore  e  tutor  per  Sol.Co.  del  progetto  “Percorsi  lavorativi  per  donne  in  stato  di
svantaggio” IRECOOP EMILIA ROMAGNA (2007-2009)
2007:  Realizzazione  del  modello  di  impresa  sociale  e  della  ricerca  sulle  buone  prassi
all’interno del Progetto Grow Ecosocial  con partnership italo-spagnola in collaborazione con
Provincia di Piacenza; referente rendicontazione per lo stesso progetto.
Coordinatore  di  progetti  relativi  all’ambito  immigrazione  (sportelli  informativi,  incrocio
domanda-offerta di lavoro per immigrati; supporto all’avvio di imprese promosse da cittadini
immigrati, servizi di mediazione culturale) dal 2003 al 2007.  
2005 2006 : coordinatore della ricerca  "Il lavoro di cura a Piacenza - Luci, ombre e
prospettive di emersione" dedicato al fenomeno delle immigrate straniere operanti in
attività  di  badantato  sommerso,  nell'ambito  del  progetto  Equal”Sin.Te.Si".
2002-2003 :  Componente del comitato di  Pilotaggio e Sorveglianza e del gruppo di
lavoro 3 (benchmarking e sviluppo reti consortili) del Progetto Europeo Equal “Nuove
frontiere  dell’imprenditoria  sociale”  e  ricercatore   nell’ambito  del   Progetto  Europeo
Equal “Nuove frontiere dell’imprenditorialità sociale” – Azione B.1.1  (Creazione di una
rete tra imprese non profit).

Ente di riferimento CONSORZIO SOL.CO. PIACENZA 

Tipo di attività o settore Non profit

Date 

Lavoro o posizione ricoperti

Dal. 1.07.2016 al 14.10.2018
Collaboratore Ufficio di Piano Distretto di Levante

Principali attività e responsabilità Stesura Piano Attuativo Distretto di Levante, supporto al Coordinamento attività distrettuali 
connesse alla raccolta dati, redazione e rendicontazione del Piano Attuativo distrettuale; 
Consulenza relativa alla attivazione del Sia a livello locale, Stesura di progetto Pon Inclusione per il 
Distretto di Levante 

Ente di riferimento Comune di Fiorenzuola d’Arda per il tramite di Consorzio Sol.Co. Piacenza 

Tipo di attività o settore Consulenza enti pubblici

Date Dal 2001 al  3 febbraio 2012; dal  1 gennaio 2015 al 14.10.2018
Lavoro o posizione ricoperti  Coordinatore di servizio (2001-2012)  e Supervisore di servizio  (dal 2015)

 Coordinatore  dal  2001  al  gennaio  2012  del  SAP  (Servizio  di  Aiuto  alla
Persona) INFORMAHANDICAP del Comune di Piacenza 

 Coordinatore dal 2005 al gennaio 2012   del CAAD Centro di primo livello
per  l’Adattamento  dell’Ambiente   Domestico  per  anziani  e  disabili,
(Regione/Comune/Ausl) 

 Coordinatore dal 2006 al gennaio 2012  del CDI- Centro di Documentazione
per l'Integrazione di Piacenza)

 Coordinatore dell’intero  Polo Informativo e Consulenziale sull’Handicap del
Comune di Piacenza a partire dal 2007 sino al gennaio 2012

 Supervisore del Servizio INFORMASOCIALE (unione di Informasociale del
Comune di Piacenza e Polo Informativo e Consulenziale sull’Handicap) dal
gennaio 2015 all’ottobre 2018

Principali attività e responsabilità 2001-2012 
Coordinatore di  equipe composta da professionalità  diverse (operatori  sociali,  tecnico edilizia,
tecnico domotica, fisioterapisti, fisiatra, operatori territoriali servizi sociali);
Gestione quotidiana (ascolto empatico e problem solving)  delle relazioni con l’utenza (anziani,
disabili e loro familiari) ; 



Gestione amministrativa e contrattuale delle relazioni con il personale del CAAD
Gestione sociale e presa in carico di casi comprendenti: anziani affetti da multipatologie-disabilità
intellettive  e  relazionali  congenite  (sindrome  di  Down,  ritardo  mentale,  autismo),  disabilità
cognitive acquisite (da traumatismo e stati comatosi; da Alzheimer e demenza senile);disabilità
motorie  congenite  (da  tetraparesi  spastica  congenita,  da  traumi  da  parto)  ,disabilità  motorie
acquisite  (da  patologie  cardiocircolatorie  acute,  da  incidente  sul  lavoro,  incidente  stradale  e
traumatismi vari); disabilità fisiche acquisita di varia tipologia (malati oncologici; sieropositivi ) 
Consulenza mirata in ambito abbattimento barriere architettoniche, 
Tutela dei diritti e informazione approfondita su problematiche concernenti i diritti derivanti dalla
condizione  di  invalidità  o  di  handicap  grave  (ampiaa  conoscenza  delle  agevolazioni  e  dei
contributi regionali e nazionali riservati ad anziani con invalidità e disabili  e relativa consulenza ai
cittadini; Interfaccia quotidiano con referenti di enti territoriali ed istituzioni 
Partecipazione a tavoli di coordinamento regionali (rete CAAD e rete CDI), a convegni e seminari
Gestione e implementazione delle graduatorie dei contributi regionali area disabili per i Comuni di 
Piacenza e Castel San Giovanni (intero Distretto di Ponente)
Gestione di database regionali e comunicazione flussi dati agli UFFICI DI PIANO DI PIACENZA e
DI CASTEL SAN GIOVANNI
Organizzazione di corsi  di formazione, convegni, rassegne di film e relativa attività di ufficio
stampa nell’ambito dell’attività del CDI- Centro di Documentazione per l’Integrazione
Docenze in seminari ed incontri di approfondimento relativi alle attività del Polo informativo e
consulenziale sull’handicap riservati ad operatori sociali e sanitari, familiari e utenti. 
Partecipazione  ai  Corsi  multidisciplinari  organizzati  dalla  Regione  Emilia  Romagna  per  la
formazione delle equipe dei Centri di Primo Livello per l’Adattamento dell’Ambiente Domestico
per gli  anziani  e i  disabili  (Bologna,  ottobre 2004-giugno 2005 1° edizione;  dicembre 2005-
maggio  2006  –  2°edizione)  :  materie  di  studio:  normativa  sull’handicap  e  sulle  barriere
architettoniche; relazione d’aiuto e d’ascolto empatico; lavoro di equipe; legislazione sui servizi
sociali

Dal 2015
Supervisore del Servizio INFORMASOCIALE (unione di Informasociale del Comune di Piacenza
e  Polo  Informativo  e  Consulenziale  sull’Handicap)  per  il  Consorzio  Sol.Co.  Piacenza,  con
compito  di  organizzazione  generale  del  servizio,  referente  per  il  personale;  raccordo  con  il
coordinatore. 

Ente di riferimento Aias Onlus in  convenzione con Comune di Piacenza (2001-2012) e  Consorzio  Sol.Co.
Piacenza in Convenzione con il Comune di Piacenza (dal 2015 al 2018)

Date Dal 12.11.2003 al 31,12,2004; dal 15.12.2005 al 30.06.2006; dal 
21.11.2006 al 30.11.2007;   Dal  16.1. 2012 al 31.07.2014

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attività e responsabilità

Tutor , Progettista e  Coordinatore di progetti e corsi di formazione 
professionale; Responsabile Percorsi di Apprendistato - dal 2012-2014
Coordinatore e supervisore progetti a supporto di utenza immigrata (auto 
imprenditorialità e orientamento lavorativo) – dal 2003 al 2007

Coordinatore e Tutor Percorsi di formazione professionale
Gestione Percorsi di apprendistato
Progettazione percorsi formativi in ambito sociale
Coordinatore e supervisore dei progetti in ambito immigrazione dal 2003 al 2007 : “Intregrazione 
e cittadinanza- ExtraLab- Supporto all'avvio di cooperative promosse da cittadini immigrati” ; 
“SIS- organizzazione sviluppo e qualificazione del sistema dei Servizi per l'Integrazione”; 
“Insieme- La rete degli sportelli per i servizi al lavoro” 
Utilizzo di programmi della formazione professionale ProForma, SINFER, Foncoop, SIAP .

Ente di riferimento IRECOOP EMILIA ROMAGNA –sede di Piacenza 

Tipo di attività o settore Formazione Professionale



Date Dal 1.4.2003 al  31.12.2005; dal 10.7.2006 al 31.12.2006; dal 20.10.2007
al 31.12.2007 

Lavoro o posizione ricoperti Coordinatore del Tavolo Intersettoriale sull’Handicap del Comune di 
Piacenza

Principali attività e responsabilità Coordinamento Unità di Progetto disabilità dell’Settore Servizi Sociali e Abitativi ; realizzazione,
stesura e aggiornamento del documento intersettoriale sui servizi comunali all’handicap 2003-
2004-2005-2006-2007;  organizzazione  di  convegni  ed  eventi   per  l’Anno  Europeo  della
Disabilità; coordinamento, convocazione e gestione  del  Tavolo di Coordinamento Comunale
sulla  Disabilità; Raccordo di tutti i servizi comunali relativamente alle tematiche dell’handicap

Ente di riferimento COMUNE DI PIACENZA – Settore Servizi Sociali e Abitativi

Tipo di attività o settore Servizi sociali 

Date Dal 2002 al 2008
Lavoro o posizione ricoperti Coordinatore e ricercatore in progetti sociali

Principali attività e responsabilità 2008: coordinatore del progetto “La disabilità acquisita nel territorio piacentino. Sfide ed 
opportunità per una autonomia possibile”. 
2004/ 2005: Coordinatore della ricerca “I minori disabili a Piacenza” 

2004/2005: Coordinatore del progetto “Gioventù solidale” 
2003: Consulente e ricercatrice della ricerca-azione  “I Borderlines” 

2003/2004: Coordinatrice della ricerca “La rete dei servizi alla disabilità” 
2001-2002: Ricercatore nell’ambito della ricerca “Il dopofamiglia dei disabili” commissionata da 
Coordinamento Handicap della Caritas (Istituto Madonna Della Bomba, Aias , Assofa 
Associazione, Il Germoglio 2, ABD, Ronda della Carità, Associazione Carmen Cammi )  e dalla 
Provincia di Piacenza.

Ente di riferimento SVEP – Centro di servizio per il volontariato di Piacenza

Date Dal 27.12.2005  al 30.06.2006
Lavoro o posizione ricoperti Consulente Servizio Civile

Principali attività e responsabilità Formatore per operatori locali di progetto dei progetti di servizio civile e responsabili locali di enti
di servizio civile; Consulenza nella redazione di progetti di servizio civile nazionale volontario;
Individuazione di percorsi di riconoscimento di crediti formativi e tirocini universitari ai ragazzi
che  svolgono  esperienze  di  servizio  civile  nazionale  in  relazione  con  l’Università  Cattolica-
Facoltà  di  Scienze  della  Formazione;  Formazione  dei  giovani  in  servizio  civile.
L’attività di  consulente in tema di servizio civile è proseguita successivamente nell’ambito di
convenzioni tra Provincia di Piacenza/Copresc e Consorzio Sol.Co. Piacenza negli anni seguenti
e prosegue tuttora per lo SVEP in occasione della pubblicazione di bandi di progettazione sul
servizio civile

Ente di riferimento Coordinamento degli Enti di Servizio Civile della Provincia di Piacenza (Co.Pr.E.S.C.)

Date Dal 2005 al 2018
Lavoro o posizione ricoperti Referente Amministrazione/Gestione personale

Principali attività e responsabilità Redazione di contratti, gestione del personale dipendente e dei collaboratori/consulenti esterni;
fatturazione; pagamenti stipendi ed F24; interfaccia con commercialista e consulente del lavoro. 

Ente di riferimento Goccia di Terra soc. coop. soc. 
Tipo di attività o settore Non profit



Date 2000-2020
Lavoro o posizione ricoperti Docente 

Principali attività e responsabilità Docente di “Tecniche di ricerca attiva del lavoro”, “Contrattualistica” “Responsabilità 
civile della figura professionale” nei seguenti corsi   : 

“Operatore dell’abbigliamento” (IRECOOP Piacenza, 2000) , 

“Animatore nei centri socio-educativi” (UNICOOP-IRECOOP Piacenza, 2001), 
“Sperimentazione del modello regionale di formazione iniziale per OSS - Operatori Socio 
Sanitari”  (COSERIN-IRECOOP, Piacenza, 2002 e 2003) 
“Alisya- Percorsi personalizzati di formazione e accompagnamento al lavoro” (ENAIP-Piacenza, 
2003)
“Operatore socio-sanitario - OSS”  (ENAIP, Piacenza, 2003), 

“Operatore socio-sanitario - OSS”  (CESVIP, Piacenza, 2004), 
“Operatore socio-sanitario”  (ENAIP, Piacenza, 2005) 

“Operatore socio-sanitario”  (IRECOOP, Piacenza, 2005); 
“Anim-Azione- Corso di formazione per operatori sociali” (ENAIP, Piacenza,  2005) ,

“Corso per mediatrici interculturali” (ECAP, 2006) 
 “Addetti all’archiviazione di documenti” (IRECOOP, Piacenza, 2011)

“Operatore addetto alla gestione del magazzino” (IRECOOP, Piacenza, 2011,2012,2013,2014);
“Operatore socio-sanitario”  (IRECOOP, Piacenza, 2008, 2009. 2010, 2011, 
2012,2013,204,2015,2016, 2017,2018)

Docente di “Competenze di base nell'assistenza delle persone” nei seguenti corsi   : 

“Percorso di aggiornamento per collaboratori scolastici” (CENTRO ITARD , Piacenza, 2004)

 
Docente di “Servizio civile volontario: ruoli e funzioni dell'OLP e sistema del servizio 
civile ” nei seguenti corsi   : 

“Corso di formazione Operatori Locali di Progetto” (TUTOR,  Piacenza, 2007)

Docente di “Cooperazione sociale ” nei seguenti corsi   : 

“Oltre II-Profili e valutazione dell'inserimento lavorativo” (ENAIP, Piacenza 2007)

Docente di “Normativa di settore: le gare d'appalto ” nei seguenti corsi   : 

“Il miglioramento della performance in Eureka cooperativa sociale” (IAL,Piacenza,  2012)

Docente di “L'apprendistato nella riforma del testo unico-Contratti di lavoro” nei seguenti 
corsi   : 

“Voucher Apprendistato-Formazione Lavoro” (Irecoop Piacenza, 2012,2013,2014,2015)

Docente di Fund Raising e Finanziamenti nell’ambito del Foncoop “Andare Oltre – Crescere 
per raggiungere nuovi traguardi” della cooperativa Oltre (Irecoop Piacenza- gennaio 2015)

Docente in ambito contrattualistica e appalti nel modulo formativo “Accrescere le 
competenze per la partecipazione a gare d’appalto e trattative private” -16ore- nell’ambito del 



Foncoop “Costruire futuro: nuove competenze, sicurezza, qualità e comunicazione per la 
cooperativa Padania” (Irecoop Piacenza, settembre 2015)

Docente di “Responsabilità giuridica degli operatori”   all’interno di Foncoop per la   
cooperativa Assofa (Irecoop Piacenza, aprile 2016) 

   Docente “Making Innovation-Laboratorio di progettazione innovativa e partecipata   (  presso 
Spazio2-Cittadella Lavoro e Creatività Giovanile Comune di Piacenza, 2016-2017). 

Docente/Consulente in ambito Progettazione-Rendicontazione-Finanziamenti-Appalti 
Pubblici nell’ambito del  Progetto Pit-Stop - Fondazione Eber/Fondartigianato per la cooperativa 
sociale Baby Club (febbraio-aprile 2017)

Formatore per  Gruppi Tecnici Distrettuali e Seminari rivolti alle Assistenti Sociali del 
Distretto di Levante (dal 2018 a tutt’oggi) relativamente a temi connessi all’attivazione del 
progetto conciliazione vita-lavoro su base distrettuale, all’implementazione del reddito di 
cittadinanza nel territorio distrettuale, alla programmazione del Piano di Zona, alla rendicontazione
dei progetti nazionali ed europei, alla realizzazione del Piano Povertà nel territorio distrettuale 

Docente di  “Aspetti Giuridici di Bandi di Gara e Convenzioni”,nel progetto Foncoop  
“Investire sulle risorse umane per migliorare i servizi educativi per minori”(Irecoop Piacenza, 
settembre 2019) 

Docente di “Formazione sul mercato elettronico” nel progetto Foncoop “Integrazione dei 
Consorzi Sociali emiliano romagnoli e sviluppo dei servizi per il lavoro”(novembre 2019-gennaio 
2020) 

Docente nel progetto “Project cicle management : aspetti normativi,documentali, 
amministrativi e gestionali della realizzazione dei progetti” nell’ambito di una formazione ad 
hoc per la cooperativa sociale Eureka (Irecoop Piacenza, 2020) 

 
Ente di riferimento Vari enti di formazione professionale : IRECOOP-CESVIP-ENAIP-CENTRO ITARD

COOPERAZIONE SOCIALE 
COMUNE DI FIORENZUOLA D’ARDA

Tipo di attività o settore Formazione

Date
Dal 3.7.2000 al 3.02.2012

Lavoro o posizione ricoperti Progettista, operatore sociale e coordinatore progetti
Principali attività e responsabilità Redazione di progetti aggiornamento normativo e documentale, responsabile servizi informativi; 

operatore sociale; amministrazione, organizzazione eventi, gestione e implementazione  spazi 
web, responsabile Sportello Vacanze Disabili. 

Ente di riferimento Aias Onlus
Tipo di attività o settore

Altre esperienze degne di nota

Non profit

FORMATORE ACCREDITATO ALL’ALBO NAZIONALE ENTI SERVIZIO CIVILE
(docente nei corsi di formazione per  volontari in servizio civile) dal 2006 al 2018
RESPONSABILE LOCALE DI ENTE ACCREDITATO PER IL SERVIZIO CIVILE di  
CONFCOOPERATIVE FEDERSOLIDARIETA’ per il territorio della provincia di Piacenza dal 
2001 al 2018

ESPERTO (INDICATO DA CONFCOOPERATIVE PIACENZA)  IN FINANZIAMENTI EUROPEI
ALL’INTERNO  DEL  GRUPPO  TECNICO  DELLA  RETE  FINANZIAMENTI  EUROPEI



PROMOSSA DAL COMUNE DI PIACENZA (2015-2016)

 COMPONENTE COMMISSIONE REGIONALE IMMIGRAZIONE DI 
FEDERSOLIDARIETA’EMILIA ROMAGNA (dal 2015 al 2018) 

 VICEPRESIDENTE DEL CONSORZIO SOL.CO. PIACENZA (dal 2011 al 2018) 

 PRESIDENTE DELLA COOPERATIVA SOCIALE GOCCIA DI TERRA (dal 2007 al 2018) 

 COMPONENTE COORDINAMENTO FORUM TERZO SETTORE DI PIACENZA (dal 2012 
al 2016) 

Istruzione e formazione
Date 1999

Titolo della qualifica rilasciata   Laurea in Giurisprudenza 
Votazione: 108 / 110.
Tesi in Diritto Amministrativo : “Gli appalti nei settori esclusi”.

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Diritto pubblico, amministrativo, privato, internazionale, penale, procedura civile, procedura penale,
sindacale e del lavoro, commerciale e civile. 

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e

formazione

’Università degli Studi di Parma

Date 2000

Titolo della qualifica rilasciata Diploma  di  qualifica  superiore  di  4°  livello  come  “Tecnico  specializzato
nella   gestione dei servizi al territorio” (700 ore)  . 
Punteggio: 98/100.

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Gestione degli  uffici  relazione con il  pubblico,  marketing,  comunicazione interpersonale,  ufficio
stampa, organizzazione eventi 

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e

formazione

Irecoop  Piacenza

Date 1991

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Maturità Magistrale (Istituto Magistrale “Colombini” -Piacenza)
Punteggio:  56 / 60. 

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Psicologia, pedagogia, filosofia, epistemologia, sociologia, didattica scolatica. 

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e

formazione

Istituto Magistrale “Colombini - Piacenza

Capacità e competenze
personali

Madrelingua Italiano

Altra(e) lingua(e) Inglese

Capacità e competenze
sociali

• capacità di lavorare in team; di comunicare e di redigere chiaramente e trasmettere efficacemente

un’informazione;  capacità di lavorare in rete e di creare relazioni  

Capacità e competenze
organizzative

• coordinamento e gestione di progetti di gruppo;  senso dell’organizzazione;  ordine mentale e 
abilità di analisi e sintesi

Capacità e competenze
tecniche

•capacità di analizzare e leggere i contesti organizzativi in ambito servizi e cooperazione sociale 
per la valutazione dei bisogni formativi e delle potenzialità delle organizzazioni. 
capacità di costruire, gestire, organizzare e rendicontare progetti complessi di carattere locale, re-
gionale, nazionale ed europeo e  ampia conoscenza del project management e del fund raising

•capacità di organizzazione eventi e di realizzazione di strumenti e materiali informativi (da 
newsletter a depliant, da siti internet a slides); capacità di implementare, gestire ed organizzare 



sportelli informativi e urp

Capacità e competenze
informatiche

Buona conoscenza di  Windows 95-98-2000-XP-Vista, Office (Word,Excel,Power Point, Publisher;
programmi di gestione PDF), Internet e posta elettronica ;   Buona conoscenza programmi di 
grafica e per la realizzazione di siti web 

Capacità e competenze
artistiche e hobbies

Scrittura creativa, viaggi, fotografia digitale.

Altre capacità e competenze
Corsi frequentati : 

“Webinar di aggiornamento ”Il  Sistema Informativo dell'Offerta di Servizi Sociali (SIOSS) Gli
adempimenti previsti dal Decreto Ministeriale 103 del 2019 del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali"-7 maggio 2021- Ifel

“Webinar  di  aggiornamento  “La  programmazione  sociale  nel  Piano  di  Zona  alla  sfida  del
COVID-19”- 22 aprile 2021 - Synergia

“Webinar  di  aggiornamento  “Il  potenziamento  del  sistema  dei  servizi  sociali  professionali
previsto dalla Legge di Bilancio 2021”- 23 febbraio 2021- Synergia

 Webinar di aggiornamento "Disposizioni per il potenziamento del sistema dei servizi sociali.
Chiarimenti  per l'accesso ai contributi  per l'assunzione di assistenti  sociali  previsti  dalla
Legge di Bilancio 2021"- 16 febbraio 2021-Ifel

“Webinar di aggiornamento “Formazione in Comune - Comuni e PON Inclusione: un focus sulla
corretta rendicontazione dei costi sostenuti”- 29 aprile 2020 - Ifel 

Webinar  di  aggiornamento  “Procedure  di  gara  e  gestione  dei  contratti  nella  normativa  di
emergenza Covid-19- 07.04.2020-  Ifel 

Corso Formazione di 10 ore per Redattori del Sito del Comune di Fiorenzuola D’Arda (“Sportello
telematico  polifunzionale,  formazione  base”  3h  -30.01.2020  e “Sportello  telematico
polifunzionale e sito istituzionale-formazione redazionale”- 7h- 04.02.2020)

Corso Formazione a distanza Piano Formativo Anticorruzione 2019-2020- Comune Fiorenzuola
D’Arda/Maggioli 

Corso di Aggiornamento “Gli appalti inferiori alla soglia comunitaria dopo il decreto sblocca-
cantieri- Le gare telematiche e il mercato elettronico della pubblica amministrazione”- 16 e
30 ottobre 2019 (11 ore) -ConsulEnti Locali /Comune di San Giorgio Piacentino

Partecipazione  al  percorso  formativo  Community  Lab  sulla  progettazione  partecipata della
Regione Emilia Romagna in preparazione dei Piani di Zona 2018-2020 come facilitatore indicato
dal Distretto di Levante (2018-2019)

Corso  di  formazione  “  Appalti  pubblici  e  contratti  con  la  P.A.  dalla  progettazione
all’esecuzione: novità, vincoli , opportunità”(Consorzio CGM, Foncoop 2016) 

Corso di formazione “Nuovi modi di alimentare le comunità” (Consorzio CGM, Foncoop, 2016) ,
percorso formativo per dirigenti della cooperazione (costruzione nuove opportunità di servizio,
costruzione  nuovi  sistemi  di  welfare,  innovazione  sociale  e  ibridi  organizzativi,  impatto
sociale.  Strategie  e  strumenti  per  la  valutazione  dell’impatto  sociale,  la  pianificazione
economica,  il  bilancio  e  gli  strumenti  finanziari,  la  gestione  delle  risorse  umane,
l’innovazione dei servizi di rete). 

Seminario “Progettazione e gestione di progetti FEI- Fondo Europeo per l’Integrazione” (Ervet
, Bologna, 2014) 



Corsi di formazione 
 “La Progettazione Europea in ambito sociale_ Costruire reti transnazionali e stru-

menti operativi per la redazione dei progetti ”

 “Strumenti operativi e modelli per la costruzione del bilancio sociale”

 “Nuovi modelli organizzativi nella gestione delle risorse umane”

nell’ambito del Progetto Foncoop  “ OPEN - Ottimizzare la Progettazione Europea e avviare-
Nuove opportunità : strumenti e competenze per la costruzione di partnership esterne e
innovazione interna”  (Irecoop Piacenza, 2013-2014)

Corsi di formazione “La comunicazione in presenza e la gestione efficace degli appuntamenti
in azienda” e “Il contatto telefonico- Tecniche di telemarketing” (Cf&L – Bologna, 2012)

Corso di formazione per  “Operatore dell'inserimento lavorativo” presso Irecoop Piacenza (2011-
2012) : legislazione e tecnica dell'inserimento lavorativo dei soggetti svantaggiati, quadro di rife -
rimento, strumenti contrattualistici, convenzioni LR.17, salari minimi di inserimento, laboratori so-
cio-occupazionali, tirocini professionalizzanti, mercato del lavoro e competenze provinciali e re -
gionali in tema, il Fondo Regionale e relative declinazioni; tutoraggio e gestione dei rapporti con
le aziende.

Corso di Europrogettazione e Progettazione Nazionale presso Obiettivo Europa (maggio 2011) a
Roma (Metodi e strumenti di progettazione europea; PCM e GOPP; La mappa dei fondi a ge-
stione diretta; Efficacia e sostenibilità di un progetto; Costruzione delle partnership)

Corso per RSPP- Responsabile del servizio di protezione e prevenzione  in ambito sicurezza
sul lavoro presso Irecoop Piacenza (2010 e 2014); corso per Addetto Primo Soccorso presso
Irecoop Piacenza (2016)

Seminario “L’esigibilità dei diritti delle persone con disabilità- Uguaglianza e non discrimina-
zione- La legge 67/2006 sulla tutela giudiziaria delle persone con disabilità” (Svep, 2009)

Partecipazione ai Corsi multidisciplinari organizzati dalla Regione Emilia Romagna per la for-
mazione delle equipe dei Centri di Primo Livello per l’Adattamento dell’Ambiente Dome-
stico per gli anziani e i disabili (Bologna, ottobre 2004-giugno 2005 1° edizione; dicembre
2005-maggio 2006 – 2°edizione) : materie di studio: normativa sull’handicap e sulle bar-
riere architettoniche; relazione d’aiuto e d’ascolto empatico; lavoro di equipe; legislazio-
ne sui servizi sociali

Certificato in Fund Raising Management presso la Fund Raising School   (Partecipazione ai
seguenti  corsi  :  “Principi e Tecniche di Fund Raising”-  durata: 32 ore, “La raccolta delle
grandi donazioni” durata: 18 ore ; “L’attrazione, la valorizzazione e la gestione dei volonta-
ri”-durata: 18 ore, Bertinoro, Forlì, 2002). 

Partecipazione al corso  “La gestione delle risorse umane” organizzato da CESVIP nell’ambito
del Progetto Equal (2004-2005). 

Partecipazione  ai  moduli  formativi  di  Federsolidarietà  Confcooperative  relativi  alla  gestione
dell’obiezione di  coscienza  e del  servizio  civile  nazionale volontario (Frascati  ,  2001 ;
Roma , 2002 ; Roma,  2003; Roma 2004; Roma 2005; Roma 2006; Roma 2007; Roma 2008;
Roma, 2009; Roma 2010).

Partecipazione al corso “Amministrazione comunicazione per neo imprese- Marketing azien-
dale, immagine e comunicazione /Contabilità per neo-imprese” (ENAIP Piacenza 2003)

Partecipazione al corso di 46 ore “Gare d’appalto e global service” (IRECOOP Piacenza 2003)

Partecipazione al corso di 45 ore “Ottimizzare il lavoro nelle cooperative e nelle aziende artigia-
ne- Strumenti per la promozione delle imprese” (IRECOOP Piacenza, 2002)



Partecipazione al corso “GENERAL MANAGEMENT PER LE AZIENDE NON PROFIT” “La ge-
stione dei progetti nelle Aziende Non Profit” (2001), e “Finanziamenti  pubblici  e Project
Financing” (2001) presso SDA BOCCONI di Milano, 2001. 

Partecipazione ai moduli  “Marketing Sociale”,  “Fund Raising nel Non profit”  ,  “La sicurezza
nell’Impresa Sociale”  all’interno del percorso IFTS di  “Tecnico di Gestione dell’Impresa So-
ciale” presso ENAIP Piacenza , 2001-2002.

Partecipazione al corso “Internet e comunicazione” (IRECOOP Piacenza, 2001)

Partecipazione al seminario “Appalti pubblici di servizi alle persone” (Bologna, 2002) promosso
da Quasap e Regione Emilia Romagna.

Partecipazione a congressi e seminari sulle politiche sociali e sulle politiche del lavoro organizzati
da Provincia di Piacenza e Regione Emilia Romagna  

RICERCHE E PUBBLICAZIONI 

Redattore  del  Documento intersettoriale  sui  servizi  all'Handicap del  Comune di  Piacenza -  ed.
2007, 2006-2005-2004-2003.

Autore del  capitolo  ”Informazioni  e  indirizzi  utili  per  l’amministratore  di  sostegno” all’interno del
volume “L’ABC PER L’AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO- a cura di Francesca Vitulo(ed. Dar
Voce- Centri di servizio per il volontariato di Modena, Piacenza, Reggio Emilia e Rimini).

Coordinatore delle ricerche "I minori disabili a Piacenza" e "La rete dei servizi alla disabilità" (Svep -
Consorzio Sol.Co.Piacenza, Aias Piacenza, Dalla parte dei bambini, CSA, Assessorati ai servizi so-
ciali e alla formazione Comune di Piacenza; 2005). 

Co-autore della prima Guida ai servizi per i cittadini con disabilità in Provincia di Piacenza ( Svep-
Provincia di Piacenza, 2004).

Ricercatore ricerca "Il benchmarking per l'impresa sociale" realizzata nell'ambito del Progetto Equal
- Nuove frontiere per l'imprenditorialità sociale (Consorzio Sol.Co. Piacenza ; Provincia di Piacen-
za ; 2003).

Coordinamento editoriale e redazione dei testi della rivista Città e Famiglie dell'Assessorato ai Ser -
vizi Sociali del Comune di Piacenza numero speciale 2003 interamente dedicata all'anno europeo
del disabile.

Coordinatore della ricerca "Territorio e immigrazione" sull'immigrazione e i servizi all'immigrazione
nel territorio di Piacenza e provincia (Consorzio Sol.Co. Piacenza, 2003).

Componente il  gruppo di  lavoro che ha redatto l'opuscolo  "L'offerta  socio-sanitaria  per  i  minori
disabili" (Ausl Piacenza , 2002).

REALIZZAZIONE, PARTECIPAZIONE COME RELATORE O MODERATORE E ORGANIZZAZIO-
NE DEI SEGUENTI CONVEGNI ED EVENTI : 

2009: La progettazione urbanistica e domestica di qualità: l’accessibilità a portata di mano 
2008: Insieme contro la sclerosi multipla
2008: La disabilità acquisita nel territorio piacentino. Sfide ed opportunità per un’autonomia possibi-

le
2008: Dall’esclusione all’inclusione- Mostra in occasione del trentennale dell’integrazione scolastica
2007: Seminario  “Accessibilità e abbattimento barriere architettoniche nell’edilizia residenziale pri-

vata” destinato a geometri e amministratori di condominio.
2007: Seminario europeo “Growing together: social economy and local development - La coopera-

zione sociale in Italia e in Spagna: modelli a confronto” (Grow Interreg IIIC)
2006: La disabilità adulta a Piacenza (25.11.2006)
2006-2007: Rassegna cinematografica “Storie Diverse” dal 11.06.2006 al 13.07.2006 dedicata a ci-

nema e handicap e della rassegna “Cinema e Handicap” 
2006: “Famiglie e servizi di fronte alla sessualità dei disabili”
2005:  "I  minori  disabili  a  Piacenza"
2004: "Consorzio Sol.Co. Piacenza- 10 anni di  Solidarietà e Cooperazione- il  significato della



cooperazione  sociale  quale  risposta  ai  bisogni  della  collettività:  uno  sguardo  sull'inserimento
lavorativo  delle  persone  svantaggiate  alla  luce  delle  novità  normative"
2003:  "Percorsi  ad ostacoli-Sfide ed opportunità  per  una autonomia possibile"-  Convegno del
Comune  di  Piacenza  per  l'Anno  europeo  del  Disabile
2003: "Verso una vita qualitativamente migliore- opportunità tecniche, ausili elettronici, informatici
e  telematici  e  agevolazioni  fiscali  ed  economiche  per  disabili  e  invalidi"
2001: "400 ostacoli: viaggio nelle quotidiane fatiche di un disabile" 

Patente Patente B 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi della vigente legislazione sulla privacy. 


